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积极 刻板 印象 会 产生 消极 影响 ?“ 


F 祯 


ii 


健 


(南开 大 学 周恩来 政府 管理 学 院 社会 心理 学 系 , 天津 300071) 


摘 要 积极 刻板 印象 是 对 社会 群体 的 积极 特质 的 描述 ， 以 往 刻 板 印象 的 相关 研究 主要 聚焦 于 消极 刻板 印象 ， 
却 忽略 了 对 积极 刻板 印象 九 其 是 其 消极 影响 的 探讨 。 基 于 此 ， 分 别 从 种 族 、 性 别 和 年 龄 这 三 个 方面 详细 梳理 
了 积极 刻板 印象 的 积极 影响 和 消极 影响 ， 并 阐述 了 其 产生 的 条 件 ， 包 括 积极 刻板 印象 的 微妙 激活 和 明显 激活 、 
积极 刻板 印象 的 准确 表述 和 极端 表述 、 积 极 刻板 印象 阐述 者 的 内 外 群 身份 、 呈 现 积极 刻板 印象 的 文化 背景 等 。 
未 来 研究 可 从 集体 主义 文化 、 研 究 领域 和 对 象 ， 干预 方法 和 消极 刻板 印象 的 积极 影响 等 方面 进一步 探讨 。 


关键 词 ”消极 刻板 印象 ， 积 极 刻 板 印 象 ， 积 极 影响 ， 消 极 影响 
分 类 号 B849: C91 
1 引言 


刻板 印象 根据 效 价 的 不 同 ， 可 分 为 消极 刻板 
印象 和 积极 刻板 印象 。 由 于 消极 刻板 印象 会 对 个 
体 的 身心 健康 造成 诸多 不 良 影响 ,尤其 体现 在 其 
引发 的 刻板 印象 威胁 (stereotype threat) 上 (Spencer 
et al., 2016; Steele & Aronson, 1995)， 因 此 引得 众 
多 研究 者 予以 探讨 。 研 究 发 现 ， 消 极 种 族 刻板 印 
象 会 导致 黑人 在 认 知 测试 上 的 表现 显著 低 于 白人 
(Massey & Owens, 2014; Steele & Aronson, 1995); 
消极 性 别 刻板 印象 会 导致 女性 在 理科 领域 上 的 学 
业 表 现 显著 低 于 男性 ,而 男性 在 人 文 社 科 领域 上 
的 学 业 表 现 显 著 低 于 女性 ( 王 祯 , 2021; Spencer et 
al., 1999), 更 有 其 者 会 引发 女性 对 理科 领域 和 男 
性 对 文科 领域 的 自我 否定 ,最终 影响 其 未 来 的 职 
业 选 择 和 职业 表现 (Casad & Bryant, 2016; Casad 
et al., 2019; Hall et al., 2015); 消极 老年 刻板 印象 
会 使 老年 人 的 认 知 功能 (如 记忆 表现 下 降 ) 和 生理 
反应 (如 血压 上 升 ) 受 损 ( 潘 文静 等 ,2018; Levy, 
Ferrucci, et al., 2016; Molden & Maxfiled, 2016; 
Pikhartova et al., 2016; Robertson et al., 2016). #4 
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比 于 对 消极 刻板 印象 的 大 量 探 讨 , 研究 者 对 积极 
刻板 印象 的 考察 却 屈指 可 数 。 

积极 刻板 印象 (positive stereotypes)， 即 个 体 
对 社会 群体 成 员 在 主观 上 持 有 的 有 利信 念 ， 这 种 
信念 会 基于 不 同类 别 的 成 员 ， 直 接 赋 予 或 间接 暗 
含 其 在 某 一 特定 领域 具有 优势 性 、 有 利 性 和 优越 
性 (Czopp et al., 2015)。 换 句 话 说 ,积极 刻板 印象 
是 对 社会 群体 的 积极 特质 的 描述 (Siy & Cheryan, 
2016)。 激 活 个 体 的 积极 刻板 印象 ， 能 为 其 带 来 诸 
多 积极 影响 。 比 如 Shih 等 人 (2015) 基 于 人 们 普遍 
持 有 的 “亚洲 人 具有 较 强 的 数学 运算 能 力 ” 这 一 积 


极 刻 板 印象 和 “女性 具有 较 差 的 数学 运算 能 力 ” 这 
一 消极 刻板 印象 ， 以 亚 裔 美国 女性 为 被 坛 ， 分 别 


通过 内 隐 和 外 显 两 种 方式 启动 被 试 的 性 别 身份 、 
种 族 身 份 和 无 身份 启动 ,随后 让 其 完成 数学 测 
试 。 结 果 发 现 ， 内 隐 启 动 种 族 身 份 组 的 数学 成 绩 
显著 高 于 无 刻板 印象 启动 组 。 这 表明 通过 启动 亚 
裔 美国 人 的 种 族 身份 ， 能 激活 与 其 相 联 的 在 数学 
领域 上 的 积极 刻板 印象 ， 进而 产生 积极 结果 。 既 
然 如 此 ， 是 否 就 意味 着 积极 刻板 印象 定 会 引发 积 
极 影 响 ? Czopp (2008) 的 研究 对 此 表示 质疑 ,该 
研究 发 现 相 比 于 没有 听 到 白人 称赞 自己 是 “天 生 
的 优秀 和 运动员” 的 非 裔 美国 人 , 听 到 该 称赞 的 非 
裔 美国 人 会 认为 自己 遭 到 了 白人 较 多 的 偏见 和 较 
少 的 喜爱 。 也 就 是 说 ， 虽 然 表 达 积 极 刻板 印象 是 
为 了 承认 目标 个 体 的 成 功 ， 但 接收 这 种 积极 刻板 
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印象 的 目标 个 体 可 能 并 不 会 将 其 视 作 一 种 对 自我 
HASH (Siy & Cheryan, 2013). 

当前 研究 者 对 积极 刻板 印象 的 探究 较 少 且 研 
究 结 果 较 为 混杂 ,而 国内 与 之 相关 的 研究 更 是 寥 
AJL, 是 多 关注 积极 刻板 印象 的 积极 影响 ( 汉 町 ， 
2017; 王 祯 ,2020; 王 祯 , 杨 丽 娴 ，2018; BFR, 
2010)， 唯 许 文 惠 (2018) 以 实证 研究 的 方式 考察 了 
积极 刻板 印象 对 男性 学 业 成 绩 的 消极 影响 。 因 此 
有 必要 从 种 族 、 性 别 和 年 龄 这 三 个 方面 详细 梳理 
积极 刻板 印象 的 积极 和 消极 影响 , 总结 积 极 刻 板 
印象 产生 积极 或 消极 影响 的 条 件 ， 并 针对 该 领域 
存在 的 问题 深入 思考 ， 避 免 陷 入 “积极 刻板 印象 
定 会 产生 积极 影响 ”的 思维 梭 楷 ， 也 同时 对 现实 
生活 予以 规约 。 


2 积极 刻板 印象 的 积极 影响 


积极 刻板 印象 的 积极 影响 主要 通过 刻板 印象 
促进 (stereotype boost) 表 现 出 来 刻板 印象 促进 即 
个 体 的 积极 刻板 印象 被 激活 后 , 行为 表现 得 以 提 
高 的 一 种 现象 ( 王 祯 , 杨 丽 娴 ，2018)。 当 前 ,对 积 
极 刻板 印象 的 积极 影响 的 探究 主要 集中 在 种 族 、 
性 别 和 年 龄 三 个 方面 。 
2.1 积极 种 族 刻板 印象 的 积极 影响 

积极 种 族 刻板 印象 的 积极 影响 主要 以 Shih 等 
人 的 研究 为 代表 ,通过 启动 亚 裔 美国 女性 的 亚洲 
身份 来 激活 相应 的 积极 种 族 刻 板 印 象 ， 结 果 发 现 
种 族 身份 启动 组 的 数学 表现 显著 优 于 无 身份 启动 
组 (Shih et al., 1999; Shih et al., 2002; Shih et al., 
2012; Shih et al.，2015)， 表 现 为 刻板 印象 促进 效 
应 。 由 于 Shih 等 人 (1999) 的 实验 样本 量 过 小 ,可 
能 会 影响 到 研究 信和 度 。 因 此 , Gibson 等 人 (2014) 通 
过 大 样本 进行 了 重复 性 实验 , 结果 也 支持 了 该 研 
究 结论 。 不 过 ,这 项 重复 性 研究 有 两 点 值得 注意 : 
() 研 究 者 在 剔除 了 不 知道 种 族 刻板 印象 和 性 别 刻 
板 印象 的 被 试 后 ， 才 出 现 刻板 印象 促进 效应 。 这 
表明 ， 持 有 刻板 印象 可 能 是 刻板 印象 产生 影响 的 
前 提 。(2) 实 验 结果 并 未 发 现 数学 认同 具有 调节 作 
用 ,这 一 结果 不 仅 没有 验证 Shih 等 人 (2012) 的 研 
究 猿 想 ， 也 与 近期 的 一 项 研究 结果 矛盾 (Saad et 
al.，2015)。 该 研究 为 减少 由 中 国人 、 日 本 人 和 韩 
国人 等 群体 构成 的 亚 裔 可 能 带 来 的 民族 变异 
(interethnic variability)， 只 以 华裔 美国 女性 为 被 
ik, 考察 了 积极 种 族 刻 板 印象 的 积极 影响 。 结 果 


发 现 ， 相 比 于 无 刻板 印象 激活 组 ， 积 极 种 族 刻 板 
印象 激活 组 中 具有 高 数学 认同 的 被 试 在 数学 测试 
上 表现 更 好 ， 而 低 数 学 认同 的 被 试 在 数学 测试 上 
表现 更 差 。 

之 所 以 出 现 上 述 这 样 矛盾 的 结果 ，Saad 等 人 
(2015) 认 为 可 能 与 唤醒 度 有 关 。 当 实验 任务 具有 学 
习性 和 练习 性 的 特点 时 ， 高 认同 的 被 试 可 能 会 认 
为 自己 具备 足够 的 经 验 和 能 力 去 达到 由 积极 刻板 
印象 引发 的 高 期 望 ， 进 而 产生 最 佳 水 平 的 唤醒 度 
使 任务 表现 提高 ; 而 当 任务 具有 复杂 性 或 困难 性 
的 特点 时 ， 低 认同 的 被 试 可 能 会 认为 自己 的 能 力 
不 足 ， 并 被 这 种 积极 刻板 印象 所 威胁 ， 进 而 使 唤 
醒 度 降低 导致 任务 表现 下 降 。 这 就 意味 着 Gibson 
等 人 (2014) 的 研究 可 能 是 高 认同 被 试 的 唤醒 度 还 
不 够 高 ， 而 低 认 同 被 试 的 唤醒 度 还 不 够 低 ， 才 导 
致 数学 认同 的 调节 作用 无 效 。 目 前 还 未 有 研究 对 
此 有 过 实证 探讨 ， 未 来 研究 者 可 以 将 唤醒 度 作为 
一 个 全 新 的 变量 纳入 实验 。 此 外 , 根据 Saad 等 人 
(2015) 的 猜想 ， 可 以 发 现实 验 任务 的 难 易 程度 也 
可 能 是 影响 认同 能 否 对 刻板 印象 促进 起 到 调节 作 
用 的 因素 。 比 如 赵 守 良 (2010) 在 考察 积极 性 别 刻板 
印象 在 不 同 的 激活 方式 下 ， 任 务 难度 和 领域 认同 
对 男性 数学 成 绩 的 影响 时 发 现 ,内 隐 激 活 积 极 性 
别 刻板 印象 后 ， 对 数学 具有 高 、 低 领域 认同 的 男 
性 在 困难 的 数学 测试 上 存在 显著 差异 ， 而 在 简单 
的 数学 测试 上 无 显著 差异 。 虽 然 研 究 者 证 明了 任 
务 难度 的 调节 作用 , 但 值得 注意 的 是 : (1) 该 研究 
并 未 发 现 积极 刻板 印象 的 促进 作用 ; (2) 该 研究 激 
活 的 是 积极 性 别 刻板 印象 ， 而 非 积极 种 族 刻 板 印 
象 。 这 是 否 意味 着 任务 难度 的 调节 作用 仅 局 限于 
积极 刻板 印象 的 非 促 进 作 用 和 积极 性 别 刻板 印象 
领域 ? 此 外 , 文化 差异 是 否 也 会 对 其 造成 影响 ? 
这 都 需要 未 来 研究 加 以 考察 。 

2.2 ”积极 性 别 刻板 印象 的 积极 影响 

亚 裔 美国 女性 的 性 别 身份 在 数学 领域 上 虽 与 
消极 刻板 印象 相 联 ， 但 在 语言 领域 上 却 与 积极 刻 
板 印象 相 联 ( 人 们 普遍 持 认为 女性 的 语言 能 力 较 
强 )。 相 反 ， 其 种 族 身份 在 数学 领域 上 虽 与 积极 刻 
板 印象 相 联 ， 但 在 语言 领域 上 却 与 消极 刻板 印象 
相 联 ( 人 们 普遍 认为 亚洲 人 的 语言 能 力 较 弱 )。 因 此 ， 
Shih 等 人 (2006) 在 启动 了 亚 裔 美国 女性 的 性 别 身 
份 、 种 族 身份 和 无 身份 启动 后 ， 让 其 完成 语言 能 
力 测试 。 结 果 发 现 性 别 身份 启动 组 的 被 试 受 积极 
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性 别 刻板 印象 的 影响 ,在 语言 能 力 测试 上 的 表现 
显著 高 于 无 身份 启动 组 。 这 表明 积极 性 别 刻板 印 
象 能 给 目标 个 体 带 来 积极 影响 。 该 研究 结论 也 得 
到 了 国内 研究 的 支持 ， 如 赵 守 良 (2010) 对 女性 在 
积极 性 别 刻板 印象 激活 条 件 下 语言 测试 表现 的 研 
FE, 发现 了 无 论 是 简单 还 是 困难 的 语言 测试 ， 对 
语言 具有 高 领域 认同 的 女性 在 积极 性 别 刻板 印象 
激活 条 件 下 的 成 绩 都 显著 高 于 无 积极 性 别 刻板 印 
象 激活 条 件 。 

此 外 , 还 有 研究 考察 了 在 不 同 激活 方式 下 ， 
积极 性 别 刻板 印象 对 男性 数学 成 绩 的 影响 及 其 内 
在 机 制 。 结 果 发 现 ， 内 隐 激 活 积 极 性 别 刻板 印象 
条 件 下 被 试 的 数学 成 绩 显 著 高 于 外 显 激活 条 件 
而 趋 近 动 机 在 其 中 起 着 完全 中 介 作 用 , 并且 趋 近 
动机 还 会 通过 认 知 灵活 性 进一步 影响 被 试 的 表现 
GZA, 2017)。 具 体 而 言 ， 内 隐 激 活 积 极 性 别 刻板 
印象 相 比 于 外 显 激活 能 引发 个 体 较 弱 的 趋 近 动 机 ， 
进而 提高 个 体 的 行为 表现 ; 不 仅 如 此 ， 这 种 较 弱 


种 积极 老年 刻板 印象 对 认 知 能 力 的 积极 影响 除了 
能 发 生 在 标准 化 的 实验 测试 中 , 生活 化 的 测试 也 
证 明了 积极 老年 刻板 印象 的 积极 效应 (Bock & 
Akpinar，2016)。 生 理 方 面 ， 主 要 表现 为 积极 老年 
刻板 印象 会 降低 老年 人 的 压力 水 平 。 比 如 由 于 个 
体 晚 年 生活 的 累积 性 压力 (cumulative stress) 会 对 
其 身心 健康 带 来 严重 的 不 良 影响 , 因此 一 直 是 研 
究 者 关注 的 重点 ; 而 皮质 醇 作为 压力 的 主要 生物 
指标 ,水 平 过 高 则 意味 着 个 体 的 压力 过 大 。 基 于 
此 , Levy 和 Moffat 等 人 (2016) 通 过 老年 人 近 30 年 
的 纵向 研究 数据 (1789 份 皮质 醇 )， 探讨 了 积极 老 
年 刻板 印象 的 影响 ,结果 发 现 对 于 50 岁 及 以 上 的 
老年 人 ， 持 有 更 消极 的 老年 刻板 印象 组 的 皮质 醇 
水 平 增加 了 44%， 而 持 有 更 积极 的 老年 刻板 印象 
组 的 皮质 醇 水 平 在 过 去 30 年 中 相对 稳定 。 这 表明 
积极 老年 刻板 印象 对 老年 人 具有 压力 缓冲 作用 

此 外 ,还 有 很 多 研究 也 都 文 持 了 积极 老年 刻 
板 印 象 的 积极 影响 ， 比 如 影响 老年 人 的 社会 功能 ， 


o 


的 趋 近 动 机 还 会 提高 个 体 的 认 知 灵活 性 ， 进 而 对 
个 体 的 行为 表现 产生 积极 影响 。 未 来 研究 可 以 在 
其 他 积极 刻板 印象 领域 对 趋 近 动机 和 认 知 灵活 性 
的 中 介 作 用 进行 考察 ， 以 验证 该 内 在 机 制 是 否 具 
有 领域 限制 。 

2.3 ”积极 老年 刻板 印象 的 积极 影响 

积极 老年 刻板 印象 对 老年 人 的 积极 影响 ， 主 
要 以 Levy 等 人 的 研究 为 代表 ， 先 激活 老年 人 的 积 
极 和 消极 老年 刻板 印象 ,然后 让 其 完成 相应 的 认 
知 测试 或 生理 测量 , 结果 发 现 积 极 老 年 刻板 印象 
启动 组 中 老年 人 的 认 知 表现 和 生理 指标 都 显著 优 
于 消极 老年 刻板 印象 启动 组 (Levy，1996，2009; 
Levy et al., 2014; Levy, Slade, et al., 2012; Levy, 
Zonderman, et al., 2012)。 其 中 , 认 知 方面 ， 主 要 表 
现 为 积极 老年 刻板 印象 能 提高 老年 人 的 记忆 表 
现 。 比 如 Hagood 和 Gruenewald (2018) 发 现 虽然 
老年 人 的 生产 价值 同 自我 价值 一 样 对 其 晚年 生活 
起 着 重要 作用 , 但 人 们 常常 忽略 老年 人 的 生产 价 
值 ， 甚至 对 其 持 消 极 刻板 印象 ,因此 ,通过 激活 老 
年 人 有 关 生 产 贡 献 的 积极 刻板 印象 (强调 老年 人 
的 生产 性 社会 价值 ， 如 充当 自愿 者 ) 和 消极 刻板 印 
象 (强调 老年 人 对 社会 的 负担 ， 如 占用 政府 津贴 )， 
考察 了 其 对 老年 人 记忆 测试 的 影响 。 结 果 发 现 ， 
积极 老年 刻板 印象 启动 组 的 记忆 成 绩 显著 高 于 消 
极 老年 刻板 印象 启动 组 。 更 有 甚 者 ， 研 究 发 现 这 


使 其 在 老年 生活 拥有 更 多 的 新 朋友 (Menkin et al., 
2017); 改善 老年 人 对 社会 支持 的 感知 , 使 其 对 家 
人 的 支持 满意 度 更 高 (Cheng，2020); 正 向 预测 对 
个 人 心理 健康 的 积极 评价 (Ramirez & Palacios- 
Espinosa, 2016)。 更 有 其 者 ,与 老年 刻板 印象 密切 
相关 的 退休 刻板 印象 (retirement stereotypes) 也 支 
持 了 积极 刻板 印象 的 积极 作用 : 能 使 持 积 极 刻板 
印象 的 老年 人 的 寿命 比 持 消极 刻板 印象 的 老年 人 
的 寿命 更 长 。 具 体 而 言 ， 对 退休 中 生理 健康 持 积 
极 刻 板 印 象 的 老年 人 能 多 4.5 年 的 寿命 ， 而 对 退 
休 中 心理 健康 持 积 极 刻板 印象 的 老年 人 能 多 2.5 
年 的 寿命 (Ng et al., 2016)。 

总 的 来 说 ,积极 刻板 印象 无 论 是 在 种 族 领 
域 . 性 别 领 域 , 还 是 在 年 龄 领域 , 都 表现 出 了 对 个 
体 心 理 和 行为 的 积极 效应 。 不 仅 如 此 ,研究 还 发 
现 这 种 积极 效应 的 “力量 ”尤为 强大 ， 即 使 启动 了 
个 体 所 属 内 群体 的 消极 刻板 印象 ,该 个 体 也 具有 
较 强 的 动机 在 有 选择 的 情况 下 ,逃离 消极 刻板 印 
象 群体 , 加 入 积极 刻板 印象 群体 。 比 如 Martiny 等 
人 (2015) 基 于 人 们 普遍 持 有 的 “女性 运动 能 力 较 
差 ” 这 一 消极 性 别 刻板 印象 和 “运动 员 运 动能 力 较 
强 ” 这 一 积极 运动 刻板 印象 , 选取 了 足球 女性 运 
动员 为 被 试 , 将 其 随机 分 到 单一 身份 启动 组 (启动 
女性 身份 或 双重 身份 启动 组 (启动 女性 身份 和 运 
动员 身份 )， 然后 让 其 完成 运 球 任务 。 结 果 发 现 ， 
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相 比 于 单一 身份 启动 组 (消极 刻板 印象 )， 双 重 身 
份 启动 组 ( 既 有 消极 刻板 印象 ,又 有 积极 刻板 印象 ) 
中 被 试 的 运动 成 绩 更 好 。 这 表明 ， 即 使 存在 消极 
刻板 印象 的 影响 ， 只 要 在 此 基础 上 再 激活 某 个 积 
极 刻板 印象 ,也 能 使 个 体 通过 积极 刻板 印象 来 抵 
抗 消极 刻板 印象 的 不 良 影响 ， 进 而 表现 出 积极 效 
应 。 未 来 研究 可 以 利用 积极 刻板 印象 这 一 特点 , F 
预 消极 刻板 印象 的 消极 影响 ,进而 起 到 优化 效应 。 


3 ”积极 刻板 印象 的 消极 影响 


当下 的 社会 准则 强调 并 鼓励 在 个 人 和 组 织 层 
面体 现 包容 性 、 多 样 性 和 多 元 文化 主义 ,因此 人 
们 存在 强烈 的 动机 对 传统 上 属于 边缘 的 社会 群体 
(如 黑人 ) 持 有 可 能 具有 刻板 的 积极 言论 ,虽然 积极 
刻板 印象 具有 赞许 之 意 , 但 研究 发 现 这 也 可 能 对 
目标 群体 成 员 带 来 诸多 不 良 影响 ,尤其 体现 在 阻 
碍 目标 个 体 在 刻板 印象 领域 的 行为 表现 和 增加 其 
对 陈述 积极 刻板 印象 者 的 消极 评价 等 方面 (Cheryan 
& Bodenhausen, 2000; Czopp et al., 2015; Kay et 
al., 2013; Siy & Cheryan, 2013, 2016). FEA, RW 
窗 息 效应 假说 (choking under pressure hypothesis) 
主要 用 于 解释 目标 个 体 的 行为 表现 受 损 。 该 假说 
认为 “尽管 个 人 奋斗 和 情境 要 求 个 体 要 表现 卓越 ” 
但 当 其 实际 表现 不 尽 人 意 时 ,压力 室 息 便 发 生 了 
(Baumeister, 1984); 压力 主要 源 于 评估 对 象 、 奖 
励 、 惩 罚 、 竞 争 以 及 被 个 体 视 为 与 自我 有 关 的 表 
现 领 域 (Baumeister & Showers, 1986)。 因 此 ， 当 个 

意识 到 他 人 (评估 对 象 ) 因 其 所 属 群 体 的 积极 刻 
板 印象 而 对 自己 的 行为 表现 存在 较 高 期 望 时 ,个 
体 的 表现 压力 可 能 会 增加 ,进而 产生 “ 室 息 ”并 表 
现 糟糕 (Smith & Johnson, 2006; Tagler, 2012)。 

社会 认 知 的 补偿 效应 (compensation effect) 和 
影射 效应 (innuendo effect) 主 要 用 于 解释 目标 个 体 
对 陈述 积极 刻板 印象 者 的 消极 评价 。 根 据 刻板 印 
象 内 容 模型 (stereotype content model), 社会 日 标 
(个 体 和 和 群体) 的 感知 和 判断 存在 两 个 基本 的 内 容 
维度 (Abele & Wojciszke, 2013)， 一 个 是 代表 诸如 
好 脾气 、 道 德 、 值 得 信任 、 关 怀 和 社交 等 特质 的 
热情 维度 ， 另 一 个 是 代表 诸如 智力 、 能 力 、 地 位 、 
信心 、 抱 负 和 权力 等 特质 的 能 力 维度 (Fiske et al., 
2007; Fiske et al., 2002)。 当 这 两 个 维度 呈 负 相关 
时 , 会 导致 补偿 刻板 印象 (Fiske et al., 2007)。 比 如 
当 某 群体 被 刻板 地 认为 具有 高 能 力 时 ,也 可 能 


认为 是 冷酷 和 不 道德 的 (低热 情 ); 而 当 某 群体 被 
刻板 地 认为 具有 高 热情 时 ， 也 可 能 被 认为 是 无 能 
和 依赖 的 (低能 力 )。 影 射 效 应 的 研究 发 现 ， 当 个 体 
接触 对 社会 目标 积极 特质 的 描述 (如 某 个 体 具 有 
高 热情 ) 时 ， 可 能 会 认为 这 些 描述 也 同时 暗含 了 补 
偿 的 消极 信息 (如 该 个 体 也 具有 低能 力 ) (Kervyn 
et al., 2012)。 因 此 , 通过 提示 补偿 性 积极 刻板 印象 
能 激活 消极 刻板 印象 (Fiske et al., 2015), 进而 对 
个 体 的 心理 和 行为 产生 消极 影响 。 

3.1 积极 种 族 刻 板 印 象 的 消极 影响 

种 族 刻板 印象 一 直 是 研究 者 探讨 的 重点 , 美 
国 “ 弗 洛 伊 德 事件 ”和 “ 黑 命 贵 运动 ”可 以 显 见 ， 直 
至 今日 对 有 色 人 种 的 消极 态度 并 未 完全 消失 ， 可 
能 是 以 更 为 微妙 和 间接 的 形式 传递 着 。 根 据 种 族 
pt EX AFL (Theory of racial microaggressions), 
种 族 歧 视 常 见于 有 意 或 无 意 的 日 常言 语 、 行 为 和 
环境 中 ,由 于 歧视 者 将 其 构造 成 积极 或 善意 的 言 
论 ， 使 得 这 些 歧 视 言论 容易 被 公正 化 或 合理 化 
(Tran et al., 2016)。 而 积极 刻板 印象 即 是 种 族 微 歧 
视 的 一 个 例子 , 虽然 表面 上 具有 赞许 之 意 , 但 由 
于 其 是 基于 群体 的 特征 来 过 度 概括 个 体 ， 因此 容 
易 使 目标 个 体感 到 去 人 性 化 ， 进 而 对 陈述 积极 刻 
板 印 象 者 持 消极 态度 。Tran 和 Lee (2014) 在 考察 
积极 种 族 刻板 印象 对 亚 疹 美国 人 的 影响 时 ， 先 让 
被 试 与 同伴 一 起 回答 一 些 问题 , 然后 将 被 试 随机 
分 为 三 个 信息 组 , 第 一 组 是 同伴 对 被 试 说 “很 高 
兴 与 你 交谈 ,你 的 英语 说 得 真 好 ”( 低 种 族 负荷 组 )， 
第 二 组 是 同伴 对 被 试 说 “很 高 兴 与 你 交谈 ， 对 于 
亚洲 人 来 说 ， 你 的 英文 说 得 真 好 ”( 高 种 族 负 荷 组 )， 
第 三 组 是 同伴 对 被 试 说 “很 高 兴 与 你 交谈 ”( 控 制 
组 )， 最 后 让 被 试 对 同伴 进行 评价 。 结 果 显 示 ， 相 
比 于 低 种 族 负 荷 组 ， 高 种 族 负荷 组 中 被 试 对 其 互 
动 同 伴 的 评价 更 为 消极 ， 且 认为 同伴 对 自己 缺乏 
准确 的 认识 。 此 外 ,高 种 族 负 荷 条 件 中 被 试 表 现 
出 更 少 的 意愿 去 继续 与 其 互动 伙伴 交流 。 这 表明 ， 
积极 种 族 刻板 印象 并 不 一 定 产 生 积极 效应 ,其 至 
可 能 对 群 际 关系 造成 负面 影响 。 

此 外 ,在 亚 裔 美国 人 中 存在 “模范 少数 的 神 
i” (model minority myth)， 即 人 们 对 亚 裔 美国 人 
这 样 的 “模范 少数 ?群体 存在 积极 刻板 印象 ， 认 为 
如 中 国 和 日 本 的 文化 能 克服 种 族 逆境 ， 通 过 坚持 
努力 工作 与 家 庭 联系 价值 来 取得 学 业 和 工作 上 的 
成 功 。 研 究 者 考察 了 这 种 “模范 少数 的 神话 ”积极 
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刻板 印象 对 亚 裔 美国 人 心理 和 行为 的 影响 ,结果 
发 现 被 试 对 积极 刻板 印象 的 认可 度 越 高 ， 其 心理 
应 激 水 平 越 高 ， 对 求助 的 态度 越 消 极 (Gupta et al., 
2011)。 
3.2 ”积极 性 别 刻板 印象 的 消极 影响 

Shih 等 人 对 积极 刻板 印象 的 探究 ， 无 疑 将 积 
极 刻板 印象 的 积极 影响 推 向 了 一 个 制高点 (Shih et 
al., 1999; Shih et al., 2012; Shih et al., 2015). {ABE 
后 也 系列 基于 压力 室 息 效应 假说 的 研究 ， 提 
出 积极 刻板 印象 也 可 能 导致 消极 影响 (Cheryan & 
Bodenhausen, 2000; Smith & Johnson, 2006; Tagler, 
2012)。Cheryan 和 Bodenhausen (2000) 在 研究 中 通 
过 让 积极 刻板 印象 的 操作 更 公众 化 ( 即 让 被 试 感 
到 他 人 对 其 持 有 较 高 期 望 ) 发现 积极 刻板 印象 不 
但 没有 提高 被 试 的 数学 表现 ， 反 而 使 其 数学 表现 
降低 了 。 这 与 压力 罕 息 效应 的 假说 一 致 ， 当 外 群 
体 期 望 目标 个 体 在 积极 刻板 印象 任务 中 具有 良好 
表现 时 ,目标 个 体 可 能 会 担心 自己 是 否 能 满足 这 
样 的 高 期 望 ， 进 而 使 其 在 积极 刻板 印象 领域 中 的 
任务 表现 受 损 。 这 种 压力 窗 息 效应 不 仅 体现 在 单 
一 积极 刻板 印象 造成 的 压力 上 ， 当 多 种 积极 刻板 
印象 同时 呈现 时 ， 目 标 个 体 为 印证 多 重 积极 刻板 
印象 引发 的 期 望 , 感到 的 压力 会 更 大 , 更易 出 现 
窄 息 效应 ,导致 行为 表现 受 损 。 Rosenthal 和 Crisp 
(2007) 考 察 了 单一 积极 刻板 印象 (性 别 身份 启动 ) 
和 双重 积极 刻板 印象 (性 别 和 学 校 身份 启动 ) 对 数 
学 和 非 数 学 专业 男性 ( 即 数学 认同 和 数学 否定 认 
同 ) 的 数学 成 绩 的 影响 ,结果 发 现 相 比 于 单一 积极 
刻板 印象 激活 组 中 数学 认同 被 试 的 数学 成 绩 ， 双 
重 积极 刻板 印象 激活 组 中 数学 认同 被 试 的 数学 成 
绩 显著 降低 。 此 外 ,国内 研究 也 发 现 了 相 比 于 无 
积极 刻板 印象 启动 组 ， 双 重 积极 刻板 印象 启动 组 
中 对 数学 具有 高 领域 认同 的 被 试 的 数学 成 绩 显著 
降低 ( 许 文 慧 ， 2018)。 不 同 的 是 ， 该 研究 发 现 单一 
积极 刻板 印象 启动 组 中 被 试 的 数学 成 绩 相 比 于 无 
积极 刻板 印象 启动 组 存在 不 显著 的 降低 。 这 进 一 
ABE, 积极 刻板 印象 需要 到 达 一 定 的 程度 , 才 
会 引发 压力 室 息 效应 。 

积极 性 别 刻板 印象 的 消极 影响 不 仅 体现 在 个 
体 的 行为 表现 上 , 还 包括 其 对 刻板 印象 领域 的 评 
价 。 比 如 最 近 的 一 项 研究 (Kahalon et al., 2020) 在 
考察 积极 性 别 刻板 印象 对 女性 和 男性 的 影响 时 发 
现 , 积极 刻板 印象 组 ( 旦 现 女 性 具有 共享 性 特征 
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(communality)， 如 助人 、 真 诚 等 ) 中 女性 的 数学 表 
现 显 著 低 于 无 刻板 印象 组 ; 此外, 积极 刻板 印象 
中 女性 相 比 于 无 刻板 印象 组 ， 感 受到 了 更 高 的 刻 
板 印 象 威胁 。 而 对 于 男性 ,结果 发 现 积 极 刻板 印 
象 组 (呈现 男性 自立 性 特征 (agency)， 如 能 力 .高效 
等 ) 中 男性 的 情绪 再 认 表 现 显著 低 于 无 刻板 印象 
组 。 值 得 注意 的 是 , 研究 者 也 有 激活 女性 美貌 特 
征 (如 吸引 ) 的 积极 刻板 印象 ， 却 并 未 发 现 女 性 的 
数学 成 绩 降低 。 究 其 原因 ， 可 能 是 因为 共享 性 和 
自立 性 属于 补偿 性 积极 刻板 印象 ， 激活 女 性 的 共 
享 性 刻板 印象 ， 也 会 激活 女性 的 消极 刻板 印象 ， 
让 女性 感到 自己 的 自立 性 较 低 , 不 能 较 好 地 完成 
数学 测试 (Fiske et al., 2015); 而 美貌 与 自立 性 
不 具有 和 补偿 性 ， 即 使 激活 女性 的 美貌 积极 刻板 印 
R, 也 不 会 激活 其 自立 性 较 低 的 消极 刻板 印象 。 
此 外 ,以往 研究 考察 的 是 积极 性 别 刻板 印象 (男性 
的 数理 能 力 较 强 ) 下 刻板 印象 一 致 领域 (数学 测试 ) 
的 变化 (Cheryan & Bodenhausen, 2000; Rosenthal 
& Crisp, 2007), Ti Kahalon 等 人 (2020) 考 察 的 却 是 
积极 性 别 刻板 印象 (女性 具有 较 高 的 共享 性 或 男 
性 具有 较 高 的 自立 性 ) 下 刻板 印象 非 一 致 领域 ( 数 
学 测试 或 情绪 测试 ) 的 变化 。 这 表明 ,积极 性 别 刻 
板 印象 不 仅 会 消极 影响 到 目标 个 体 在 刻板 印象 一 
致 领 域 的 行为 表现 ， 还 可 能 消极 影响 到 其 在 刻板 
印象 非 一 致 领域 的 表现 。 
3.3 ”积极 老年 刻板 印象 的 消极 影响 

研究 者 对 老年 刻板 印象 的 研究 多 关注 其 对 老 
年 人 心理 和 生理 健康 的 积极 影响 (Cheng，2020; 
Hagood & Gruenewald, 2018; Levy, Moffat, et al., 
2016; Menkin et al., 2017), 但 Fung 等 人 (2015) 的 
研究 证 明了 这 样 的 积极 刻板 印象 也 会 给 老年 人 带 
来 消极 影响 。 通 过 给 被 试 呈 现 不 同 效 价 的 老龄 化 
描绘 刺激 ( 销 极 、 中 性 、 积 极 和 极端 积极 )， 然 后 分 
别 在 三 个 实验 中 收集 其 眼 动 指标 (实验 1)、 生理 指 
标 (实验 2) 和 认 知 指标 (实验 3)。 结 果 发 现 对 于 老 
年 被 试 而 言 ，(1) 老 龄 化 的 积极 描绘 与 较 少 的 个 人 
老龄 化 的 消极 感知 存在 联系 ， 而 老龄 化 的 极端 积 
极 描绘 不 存在 该 联系 ; (2) 老 龄 化 的 积极 描绘 能 对 
被 试 的 心血 管 反 应 产生 镇 静 作 用 ， 而 老龄 化 的 极 
端 积极 描绘 并 不 会 产生 类 似 的 积极 作用 ; (3) 老 龄 
化 的 积极 描绘 使 被 试 的 记忆 表现 显著 提高 ， 而 老 
龄 化 的 极端 积极 描绘 使 被 试 的 记忆 表现 显著 降 
低 。 和 上 述 有 关 积 极 刻 板 印 象 的 消极 影响 的 研究 
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不 同 , Fung 等 人 (2015) 的 研究 虽然 也 证 明了 积极 
老年 刻板 印象 会 给 老年 人 的 身心 健康 带 来 消极 影 
响 ， 但 这 样 的 消极 效应 只 反映 在 极端 的 积极 老年 
刻板 印象 中 ， 而 积极 老年 刻板 印象 却 产 生 了 积极 
效应 。 这 可 能 是 因为 相 比 于 积极 老年 刻板 印象 ， 
极端 积极 老年 刻板 印象 让 被 试 感到 不 真实 ， 进 而 
产生 反 哈 效果 。 值 得 注意 的 是 , Rosenthal 和 Crisp 
(2007) 的 研究 发 现 相 比 于 单一 积极 性 别 刻板 印象 ， 
双重 积极 性 别 刻板 印象 可 能 会 使 目标 个 体感 到 压 
力 窗 息 ， 从 而 使 行为 表现 受 损 。 同 样 是 改变 积极 
刻板 印象 的 程度 ， 前 者 认为 积极 刻板 印象 的 消极 
影响 的 内 在 机 制 是 不 真实 感 ， 而 后 者 确认 为 是 压 
力 室 息 效应 。 究 竞 是 因为 积极 刻板 印象 的 领域 不 
同 (老年 刻板 印象 和 性 别 刻板 印象 )? 还 是 积极 刻 
板 印 象 的 呈现 方式 不 同 (呈现 单一 积极 刻板 印象 
和 呈现 双重 积极 刻板 印象 )?” 亦 或 是 不 真实 感 与 
压力 窗 息 效应 本 就 存在 联系 ? 这 都 路 待 未 来 研究 
予以 探讨 ， 以 促使 更 好 地 理解 积极 刻板 印象 引发 
消极 影响 的 内 在 机 制 。 

除了 在 种 族 、 性 别 和 年 龄 领域 发 现 了 积极 刻 
板 印象 的 消极 影响 ， 新 近 研 究 者 还 在 其 他 领域 也 
证 明了 该 现象 的 存在 。 在 医务 领域 ， 研 究 者 发 现 
对 医生 (人 们 善 遍 认 为 医生 有 能 力 )、 护 士 (人 们 普 
遍 认为 护士 具备 关怀 性 ) 和 药剂 师 ( 人 们 普遍 认为 
药剂 师 对 药物 最 为 博学 ) 的 积极 刻板 印象 会 消极 
影响 到 医护 人 员 在 工作 中 的 协作 性 (Darmayani et al.， 
2020); 在 性 取向 领域 , Hettinger 和 Vandello (2014) 
虽然 没有 直接 考察 积极 性 取向 刻板 印象 对 同性 恋 
者 的 影响 , 但 探讨 了 人 们 普遍 持 有 的 “同性 恋 者 
较为 富裕 ”这 一 积极 刻板 印象 对 同性 恋 者 权利 的 
影响 ,结果 发 现 认 为 同性 恋 者 更 为 富裕 的 被 试 会 
减少 对 同性 恋 者 合法 权利 的 支持 。 总 体 来 看 ， 积 
极 刻板 印象 虽然 表面 具有 善意 , 但 在 特定 条 件 下 
同 消极 刻板 印象 类 似 , 依旧 会 引发 消极 影响 。 


4 ”积极 刻板 印象 产生 消极 结果 的 条 件 


积极 刻板 印象 既 能 产生 积极 影响 ， 又 能 导致 
消极 结果 。 究 其 原因 ， 可 能 受 以 下 几 个 调节 变量 
的 影响 。 


显 激活 积极 刻板 印象 可 能 会 引发 高 期 望 , 令 目标 
个 体感 到 压力 ,表现 为 压力 窒息 效应 ; 也 可 能 令 
目标 个 体 认 为 自己 被 不 合理 地 强加 了 某 个 群体 身 
W, 使 其 产生 去 人 性 化 的 感觉 最 终 引 发 消极 结 
(Cheryan & Bodenhausen, 2000; Siy & Cheryan, 
2013)。 相 反 ,微妙 激活 积极 刻板 印象 则 可 能 给 个 
体 一 种 自信 和 和 希望 感 ， 表 现 为 刻板 印象 促进 效应 ， 
最 终 产 生 积 极 结果 (Saad et al., 2015; Shih et al., 
2015)。 但 近期 一 项 对 积极 刻板 印象 的 元 分 析 却 发 
现 内 隐 和 外 显 激活 积极 刻板 印象 都 能 提高 个 体 的 
测试 表现 ， 只 是 内 隐 激 活 条 件 下 这 种 提升 效应 更 
大 ( 汉 町 ，2017)。 究 其 原因 ， 可 能 是 不 同 的 研究 者 
在 实验 过 程 中 对 自我 关联 、 目 标 个 体 、 领 域 认同 
和 任务 难度 等 影响 因素 的 操作 和 控制 存在 差异 
( 赵 守 良 ，2010)。 因 此 , 未 来 研究 需要 对 此 进一步 
予以 控制 以 考察 激活 方式 的 影响 。 

(2) 积 极 刻 板 印 象 的 准确 与 否 : 准确 表述 还 是 
极端 表述 。 刻 板 印象 虽然 不 完全 准确 ,但 它 对 指 
导 人 们 的 社会 经 验 具 有 重要 作用 ,尤其 是 当 个 体 
进入 一 个 复杂 且 涉 及 语言 、 场 所 、 种 族 和 人 和 群 等 
多 变 的 环境 时 ， 该 作用 尤为 明显 (McFarlane， 
2014)。 这 就 意味 着 积极 刻板 印象 的 准确 性 可 能 是 
影响 其 结果 效 价 的 因素 .Rosenthal 和 Crisp (2007) 
微妙 激活 积极 性 别 刻板 印象 后 ， 发 现 单 一 积极 刻 
板 印象 产生 积极 影响 ,而 双重 积极 刻板 印象 产生 
消极 影响 。 相 比 之 下 ,同样 是 微妙 激活 性 别 刻板 
EUR, Shih 等 人 (2015) 却 发 现 了 刻板 印象 促进 效 
应 。 究 其 原因 ， 可 能 是 受到 积极 刻板 印象 表述 上 
准确 性 的 影响 。 相 比 于 单一 积极 刻板 印象 ， 双重 
积极 刻板 印象 可 能 让 被 试 感觉 刻板 印象 过 于 极端 
与 自己 所 持 有 的 传统 的 、 准 确 的 刻板 印象 不 一 致 
进而 导致 非 真实 感 而 引发 抵触 效应 。 这 一 猜想 得 
到 了 Fung 等 人 (2015) 的 研究 支持 , 该 研究 发 现 相 
比 于 一 般 积 极 老 年 刻板 印象 ， 极 端 积极 老年 刻板 
印象 会 给 老年 人 在 生理 和 心理 层面 都 带 来 不 良 影 
响 。 如 前 所 述 ， 考虑 到 该 研究 与 Rosenthal 和 Crisp 
(2007) 的 研究 在 探讨 领域 和 实验 设计 上 并 非 完 全 
对 等 ,因此 积极 刻板 印象 的 准确 与 否 这 一 因素 是 
否 起 调节 作用 还 需要 未 来 研究 进一步 验证 ,尤其 


ip 


(1) 积 极 刻板 印象 的 激活 方式 : 微妙 激活 还 是 
明显 激活 ,微妙 激活 (subtle activation), 也 即 内 隐 激 
活 (implicit activation); 明显 激活 (blatant activation), 
也 即 外 显 激活 (explicit activation)。 研 究 发 现 ， 明 


是 需要 考察 积极 刻板 印象 在 微妙 激活 和 明显 激活 
中 是 否 存在 最 佳 的 准确 表述 。 

(3) 积 极 刻 板 印象 的 阐述 者: 内 群体 成 员 还 是 
外 群体 成 员 。 相 比 于 内 群体 成 员 来 阐述 积极 刻板 
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印象 或 不 呈现 积极 刻板 印象 的 阐述 对 象 ， 由 外 群 
体 成 员 来 对 其 进行 阐述 时 ， 可 能 会 产生 消极 影响 
(Siy & Cheryan, 2013; Son & Shelton, 2011)。 这 可 
能 是 因为 外 群体 的 阐述 会 比 内 群体 的 阐述 ， 更 能 
令 目 标 个 体感 到 偏见 (Czopp et al., 2015)。 比 如 Siy 
和 Cheryan (2016) 的 研究 发 现 ， 相 比 于 无 刻板 印 

言论 组 ， 当 女性 听 到 男性 陈述 有 关 女 性 积极 刻 
板 印 象 的 言论 (如 女性 具有 养育 性 和 温柔 特质 )， 
更 可 能 认为 该 男性 对 其 持 有 消极 刻板 刻板 印象 
(如 认为 女性 大 惊 小 怪 )， 也 会 认为 该 男性 更 可 能 
是 性 别 歧 视 者 。 值 得 注意 的 是 , 虽然 该 研究 提 到 
了 外 群体 成 员 曾 述 积极 刻板 印象 可 能 会 导致 消极 
效应 , 但 研究 者 并 没有 在 实验 中 纳入 积极 刻板 印 
象 的 女性 陈述 者 。 因 此 , 未 来 可 以 将 积极 刻板 印 
象 阐 述 者 的 性 别 作为 自 变 量 纳入 探讨 范围 ， 以 检 
验 其 是 否 真 的 存在 调节 作用 。 

(4) 呈 现 积极 刻板 印象 的 文化 背景 : 个 体 主义 
文化 还 是 集体 主义 文化 。 研 究 发 现 ， 面 对 积极 刻 
板 印 象 言论 ， 相 比 于 集体 主义 文化 中 的 个 体 , 个 
人 主义 文化 中 的 个 体 报告 个 性 被 侵犯 后 受到 的 威 
胁 更 大 。 这 可 能 是 因为 积极 刻板 印象 意味 着 他 人 
对 目标 个 体 的 评价 仅仅 是 基于 其 群体 身份 ， 而 非 
其 个 人 的 特征 和 属性 ; 个 人 主义 文化 强调 的 是 
“人 生 而 不 同 ” 集体 主义 文化 则 宣称 “人 与 人 之 间 
存在 基本 联结 ”。 因 此 ， 相 比 于 集体 主义 文化 ， 积 
极 刻 板 印象 与 定义 自我 为 独特 的 、 不 同 的 个 人 主 
义 文 化 更 加 不 符 ， 进 而 会 对 个 人 主义 文化 中 的 个 
体 构 成 威胁 (Siy & Cheryan, 2013). 


5 问题 与 展望 


相 比 于 消极 刻板 印象 , 积极 刻板 印象 通常 被 
认为 是 无 害 的 、 和 夸赞 的 和 无 伤 大 雅 的 ,因此 一 直 
较为 低调 ,不 被 人 们 注意 。 但 新 近 研 究 发 现 ， 积 极 
刻板 印象 不 仅 存在 积极 影响 ， 还 会 产生 诸多 消极 
影响 。 由 于 当前 对 积极 刻板 印象 的 探讨 不 多 、 时 
间 较 短 以 及 深度 不 足 ， 导 致 该 领域 的 研究 还 存在 
诸多 问题 孤 待 解决 ,未 来 研究 可 以 从 以 下 几 个 方 
面 对 其 进一步 探究 。 

5.1 考察 集体 主义 文化 背景 下 积极 刻板 印象 的 
影响 

当前 有 关 积 极 刻 板 印象 的 影响 的 研究 主要 集 
中 在 西方 国家 ， 这 就 预 设 了 积极 刻板 印象 的 相关 
结果 多 建立 在 个 人 主义 文化 背景 下 。 个 人 主义 文 


化 倾向 于 将 个 人 看 作 是 一 个 独立 体 ， 与 群体 里 的 
他 人 相互 分 离 ， 而 刻板 印象 是 基于 个 体 所 属 群体 
的 特征 和 属性 对 个 体 的 信念 (Gupta et al., 2011)。 
因此 , 积极 刻板 印象 可 能 对 个 人 主义 文化 中 的 个 
体 在 “自我 独特 性 ”方面 构成 威胁 ,进而 引发 消极 
影响 。Siy 和 Cheryan (2013) 以 亚 裔 美国 人 为 被 试 
发 现 积极 刻板 印象 目标 对 积极 刻板 印象 陈述 者 作 
出 了 更 多 的 消极 反应 ， 去 人 性 化 在 其 中 起 着 中 介 
作用 。 这 进一步 说 明了 积极 刻板 印象 会 令 目 标 个 
体感 到 去 人 性 化 ， 进 而 对 相应 的 心理 行为 造成 负 
面 影响 。 值 得 注意 的 是 ， 该 研究 虽然 也 考虑 到 了 
集体 主义 文化 的 影响 ， 并 以 亚洲 出 生 的 亚 裔 美国 
人 为 被 试 证 明了 上 述 结论 ,但 相 比 于 亚洲 本 土 化 
人 群 ,其 受 集体 主义 文化 的 影响 可 能 较 小 。 相 比 
于 个 人 主义 文化 , 集体 主义 文化 倾向 于 个 人 与 他 
人 之 间 存 在 相似 性 和 联系 性 ， 这 与 积极 刻板 印象 
基于 群体 的 概括 性 相符 。 既 然 如 此 , 若 以 在 集体 
文化 中 土生 土 长 的 个 体 为 被 试 进行 实验 ， 积 极 刻 
板 印象 是 否 仍 会 引发 消极 影响 呢 ? 中 国 作为 集体 
主义 文化 的 代表 ,强调 万 事 万 物 都 存在 联系 ， 太 
极 生 两 仪 ， 两 仪 生 四 象 ， 四 象 生 八 卦 , 八卦 生 万 
Wo 虽然 国 内 已 有 研究 考察 过 积极 刻板 印象 的 效 
应 、 影 响 因素 和 内 在 机 制 等 ( 色 町 ，2017; 许 文 慧 ， 
2018; 赵 守 良 ，2010), 但 多 集中 在 积极 刻板 印象 
的 积极 影响 和 性 别 刻板 印象 领域 。 因 此 ， 未 来 研 
究 可 以 在 中 国文 化 背景 下 ， 进 一 步 考察 积极 刻板 
印象 在 种 族 、 年 龄 和 性 取向 等 不 同 刻 板 印象 领域 
上 的 积极 和 消极 影响 。 
5.2 ”拓宽 积极 刻板 印象 影响 研究 的 领域 和 对 象 
对 积极 刻板 印象 的 影响 的 拓展 可 以 分 为 横向 
上 的 领域 拓宽 和 纵向 上 的 对 象 延伸 。 其 中 ,领域 
拓宽 主要 是 指 当 前 对 积极 刻板 印象 的 探讨 鲜 少 
且 多 集中 在 性 别 、 种 族 和 老年 刻板 印象 这 三 个 领 
域 ; 而 根据 消极 刻板 印象 的 众多 研究 ， 未 来 应 努 
力 将 积极 刻板 印象 的 影响 拓展 到 其 他 领域 。 以 积 
极 性 取向 刻板 印象 为 例 人 们 通常 会 刻板 地 认为 
男 同性 恋 者 比 男 异性 恋 者 具有 更 少 的 男性 气质 和 
更 多 女性 气质 (Kite & Whitley, 1996)， 而 这 可 能 会 
影响 到 其 未 来 的 工作 。 研 究 发 现 , 在 职场 中 男 同 
性 恋 求职 者 比 男 异性 恋 求职 者 更 可 能 成 功 应 聘 到 
具有 女性 气质 的 工作 ; 而 男 异 性 恋 求 职 者 比 男 同 
性 恋 求职 者 更 可 能 成 功 应 聘 上 具有 男性 气质 的 工 
作 (Steffens et al., 2019)。 根 据 刻 板 印象 内 容 模 型 ， 
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男 同 性 恋 者 通常 被 刻板 地 认为 比 男 异 性 恋 者 有 更 
高 的 共享 性 和 更 低 的 自立 性 (Clausell & Fiske, 
2005)。 上 既然 如 此 ,根据 积极 性 别 刻板 印象 对 男性 
和 女性 的 消极 影响 (Kahalon et al., 2020)， 当 激活 
男 同性 恋 者 具有 共享 性 的 积极 刻板 印象 ， 是 否 会 
减少 其 进入 自立 性 主导 的 工作 的 可 能 ”而 当 激 活 
男 异 性 恋 者 具有 自立 性 的 积极 刻板 印象 ， 是 否 会 
减少 其 进入 共享 性 主导 的 工作 的 可 能 ?未 来 研究 
可 以 就 此 予以 深入 探讨 。 此 外 ， 人们 普遍 持 有 
“文科 生 比 理科 生 更 擅长 文科 ”和 “理科 生 比 文科 
生 更 擅长 理科 ”这 样 的 专业 刻板 印象 (Moe et al., 
2020)。 根 据 Rosenthal 和 Crisp (2007) 对 双重 积极 
刻板 印象 的 研究 ,文科 女性 存在 明显 的 文科 生 身 
份 和 女性 身份 ， 当 激活 与 这 双重 身份 相 联 的 积极 
刻板 印象 , 是否 会 令 其 在 语文 和 英文 等 文科 测试 
上 表现 下 降 ? 而 理科 男性 存在 明显 的 理科 生 身 份 
和 男性 身份 ， 当 激活 与 这 双重 身份 相 联 的 积极 刻 
板 印象 ,是否 会 令 其 在 数学 和 物理 等 理科 领 测试 
上 表现 下 降 ? 这 吸 需 未 来 研究 予以 探讨 。 

对 象 延 伸 主 要 是 指 当 前 有 关 积 极 刻板 印象 的 
研究 主要 以 成 人 和 老年 人 为 主 , 还 未 有 研究 考察 
积极 刻板 印象 对 儿童 的 影响 。 王 被 (2021) 指 出 ,7 
岁 之 前 儿童 可 能 还 不 存在 刻板 印象 意识 ， 而 持 有 
刻板 印象 意识 是 刻板 印象 产生 影响 的 前 提 
(Gibson et al., 2014)。 因 此 ,积极 刻板 印象 对 7 岁 
以 前 的 儿童 是 否 不 会 产生 积极 或 消极 影响 ?这 也 
是 未 来 研究 值得 考察 的 方向 , 不仅 能 完善 积极 刻 
板 印 象 在 纵向 方面 的 研究 ， 同 时 还 可 能 为 干预 积 
极 刻 板 印 象 对 儿童 的 消极 影响 提供 证 据 。 

5.3 ”探索 积极 刻板 印象 引发 消极 影响 的 干预 方法 
虽然 当前 有 众多 干预 消极 刻板 印象 的 消极 影 
啊 的 方法 (Spencer et al., 2016), 但 还 没有 直接 探 
讨 干 预 积极 刻板 印象 的 消极 影响 的 方法 。 而 积极 


个 性 的 方式 , 这 就 意味 着 具有 选择 性 的 、 社 会 赋 
予 的 群体 身份 (比如 专业 、 财 富 ) 可 能 比 根 植 于 生物 
属性 的 群体 身份 (如 性 别 、 种 族 ) 更 能 引发 积极 刻板 
印象 的 积极 影响 (Siy & Cheryan, 2013)。Siy 和 
Cheryan (2016) 发 现 ， 当 白人 公然 拒绝 对 亚 裔 美国 
人 的 消极 刻板 印象 时 ,， 亚 裔 美国 人 会 认为 对 其 群 
体 持 积极 刻板 印象 的 白人 具有 较 少 的 偏见 ;而 对 
于 没有 公然 反对 消极 刻板 印象 的 白人 , 亚 裔 美国 
人 则 会 认为 白人 对 其 群体 存在 较 多 的 偏见 。 这 是 
否 就 意味 着 陈述 积极 刻板 印象 的 人 如 果 事 前 声称 
己 不 存在 消极 刻板 印象 , 则 可 在 人 际 互 动 中 避 
免 目 标 个 体 对 自己 的 消极 评价 , 减少 由 积极 刻板 
印象 引发 的 消极 结果 ?未 来 研究 可 以 去 验证 以 上 方 
面 是 否 具 备 干预 性 ， 同 时 积极 探索 新 的 干预 措施 。 
54 ”考察 消极 刻板 印象 是 否 存在 积极 影响 
既然 积极 刻板 印象 存在 积极 和 消极 两 种 影响 ， 
那 消极 刻板 印象 是 否 也 存在 积极 影响 呢 ? 范 依 婷 
等 人 (2019) 在 考察 刻板 印象 威胁 对 城市 出 生 的 留 
守 儿 童 的 认 知 表现 时 发 现 ,威胁 组 的 认 知 表现 显 
著 高 于 无 威胁 组 ， 这 显然 与 常见 的 消极 刻板 印象 
导致 消极 影响 的 结果 相 了 矛盾 。 根 据 刻 板 印 象 威胁 
整合 模型 (Schmader et al., 2008)， 留 守 儿 童 作 为 弱 
势 群体 ( 相 比 于 非 留守 儿童 )， 理 应 在 受到 刻板 印 
象 威胁 的 影响 后 , 在 认 知 测试 中 表现 下 降 。 之 所 
以 会 产生 这 样 积极 结果 ， 可 能 是 因为 受 刻板 印象 
威胁 的 个 体 有 更 高 的 心理 唤醒 水 平 , 在 任务 中 会 
付出 更 多 的 努力 来 使 自己 的 表现 更 好 ( 范 依 婷 等 ， 
2019)。, 不 仅 是 学 业 领域 , 研究 者 在 运动 领域 也 发 现 
了 消极 刻板 印象 的 积极 效应 ,Deshayes 等 人 (2019) 
通过 自 步 骑 行 训练 (self-paced cycling exercise) 
现 , 在 面 对 消极 性 别 刻板 印象 时 (人 们 普遍 认为 女 
性 的 运动 能 力 差 于 男性 ), 男性 和 女性 的 成 绩 都 提 
高 了 。 这 可 能 是 因为 对 某 一 群体 的 消极 刻板 印象 


m 


刻板 印象 极 具 称赞 的 性 质 , 使 其 消极 影响 比 消极 
刻板 印象 的 消极 影响 更 为 “微妙 ”。 因 此 ， 对 其 干预 
方式 也 需 “ 小 心 滤波 ”, 不 可 直接 对 抗 积极 刻板 印 
象 (Alt et al., 2019)。 比如 Czopp 等 人 (2015) 认 为 不 
鼓励 目标 个 体 采用 积极 刻板 印象 的 行为 方式 ， 而 
鼓励 更 具 建设 性 意义 的 社会 互动 。 也 就 是 说 ， 增 
加 对 积极 刻板 印象 的 普 识 ,并 且 鼓 励 人 们 感知 和 
承认 社会 群体 的 变异 性 (如 特质 、 外 表 和 结果 等 方 
面 )， 同 时 也 要 认识 到 积极 刻板 印象 在 人 际 上 和 系 
统 上 的 局 限 性 。 此 外 ,鉴于 选择 是 一 种 个 体 表 达 


会 引发 归属 于 该 群体 的 个 体 的 动机 增加 ， 进 而 使 
个 体 想 通 过 更 好 的 行为 表现 去 证 明 对 其 的 消极 刻 
板 印象 是 错误 的 。 这 类 研究 似乎 表明 消极 刻板 印 
象 确实 存在 积极 效应 , 但 由 于 当前 对 此 方向 的 探 
讨 较 少 ， 且 内 在 机 制 如 何 ， 能 否 具有 鉴 文化 一 致 
性 等 都 不 得 而 知 。 因 此 , 需要 未 来 研究 可 以 通过 
重复 性 实验 证 明 消 极 刻 板 印 象 是 否 存 在 积极 效应 ， 
在 此 基础 上 进一步 考察 该 效应 的 持续 时 间 、 是 否 
能 推广 到 种 族 和 年 龄 等 其 他 刻板 印象 领域 及 其 内 
在 机 制 等 。 
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消极 刻板 印象 对 个 体 身 心 健康 带 来 的 消极 影 
响 ， 常 常 让 人 避 而 远 之 ; 与 之 相反 , 积极 刻板 印 
象 表现 出 的 积极 效应 ， 和 常常 令 人 趋 之 若 登 。 但 新 
近 的 研究 却 发 现 积极 刻板 印象 也 存在 消极 影响 ， 
这 似乎 与 多 数 人 的 认 知 不 符 。 基 于 此 , 通过 梳理 
积极 刻板 印象 的 积极 影响 和 消极 影响 ,不 仅 是 希 
望 能 在 学 理 上 予以 填 新 ， 助 益 日 后 研究 在 该 领域 
中 的 深入 探讨 ， 更 希望 让 普通 公众 了 解 积极 刻板 
印象 的 “暗黑” 面 可 能 带 来 的 负面 影响 。 正 是 因为 
这 种 微妙 的 社会 心理 比 明显 的 心理 (如 消极 性 别 
刻板 印象 ) 更 难以 识别 (Barreto & Ellmers, 2005), 
才能 “明目张胆 地 延续 着 性 别 不 平等 或 种 族 不 平 
等 。 由 此 ， 该 领域 也 呼吁 未 来 能 有 更 多 的 研究 关 
注 积极 刻板 印象 的 探究 ， 了 解 其 对 个 体 、 群 体 和 
整个 社会 的 积极 甚至 消极 影响 ， 以 助力 全 方位 了 
解 、 理 解 并 合理 应 用 刻板 印象 ， 规 避 消 极 刻 板 印 
象 ， 建 设 性 促进 积极 刻板 印象 。 
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Do positive stereotypes have a negative impact? 
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Abstract: Positive stereotypes are positive traits that describe social groups. Previous research on 
stereotypes has been mainly focused on negative stereotypes while overlooked positive stereotypes and 
especially their negative effects. Positive and negative effects of positive stereotypes are discussed from 
racial, gender and aging stereotypes, and conditions for their emergence are elaborated including subtle and 
blatant activation of positive stereotypes, accurate and extreme portrayal of positive stereotypes, ingroup 
and outgroup identity of stereotyper, as well as the cultural context of positive stereotypes. Further research 
can be discussed from collectivistic cultures, research fields and targets, interventions, and positive effects 
of negative stereotypes. 
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